Sikca Sorulan Sorular (SSS)

YUMUSAK SU AVANTAJLARI NELERDIR?

Gogu kisi temiz icme suyunun faydalarini bilir ancak yumusak suyun ailelere saglayabilecegi
avantajlar daha az bilinmektedir. Yumusak suyun yasam kalitenizi su sekilde gelistirir.

1. Yumusak bir suya sahip olmak tasarruf saglar. Daha az sabun ve temizlik malzemesi
kullanilir. Batgenizdeki tasarruf otomatik olarak gergeklesir.

2. Su tesisatiniz daha uzun 6mdarld olur. Sert su tesisatta mineral kalintilarina yol agar.
Yumusak suda ise bu kalintilar olmaz. Su basinci ve tazyiki azalmaz. Set suda kalorifer
tesisatindaki kireglenme yakit tiketiminin artmasina sebep olur.

3. Su isitma araclari daha uzun émurla hale gelir. Sert suyun biraktigi tortu ve kireg
birikintilerini birakmaz. Isiticinizda kire¢ kalintilari olmadiginda en az %20 enerji tasarrufu
saglar.

4. Su kullanan tim cihazlarin 6mri uzar. Kahve, ¢ay makinesinden, nemlendirici buhar
makinesine, tim araglarin d6mri uzar.

5. Yumusak suyla yapilan yemekler daha lezzetli olur. Sertlik mineralleri yemeklerde
istenmeyen bir tat verir. Sert su ile yapilan buz bugulu bir gériiniimde olur.

YUMUSAK SUYUN BASKA NE FAYDALARI VARDIR?

1.Muhtemelen yumusak su kullandiginizda fark ettiginiz ilk sey daha az temizlik malzemesi
aliyor olmanizdir. Bulasik deterjani, sampuan, camasir deterjani ve sabunu daha az
kullanirsiniz. Bunun sebebi yumusak suyun ¢ok gucli temizleyici bir glic olmasidir. Daha az
kullanip daha iyi sonug alirsiniz. Normal olarak "2 veya 2/3 daha az temizlik Grinlyle ayni hatta
daha iyi sonug alirsiniz.

2 .Elbiseleriniz uzun 6mdrli ve parlak olur. Sert su mineralleri kumasta birakir. Bu ise onlarin
donuk ve kirli gériinmesine sebep olur. Gamasir makinenizde daha uzun dmurl olur.

3 .Lekeler ve halkalar banyoda olugsmazlar.

4 .Bardak ve tabaklarda gizgiler olusmaz.

5 .Sert suyun biraktigi film tabakasi ve sabun kalintilari olmadidi igin kirli yerler ve duvarlar
daha kolay ve hizli temizlenir.

6 .Yumusak suyla banyo yaptiginizda cildiniz daha yumusak olur. Banyodan ve dustan
cildinizde gercek temizligi hissederek ve yenilenmis olarak ¢ikarsiniz. Ayni zamanda parizli ve
kuru cilt 6zelliklerini azaltir.

7 .Eger saginizi boyuyorsaniz rengi uzun sure parlakligini korur.

Suyu icme Suyu Olarak Kullanmayacagiz, Buna Ragmen Suyun Aritilmasi Gerekli
midir?

Musluklardan akan su, belki dogrudan igilmeyebilir, ancak dolayli yollardan insan vicuduna
girebilmektedir. Sebze, meyve yikama, dis fircalama ve vicut temizliginde kullanilan suyun
saglikli olmasi olduk¢a énemlidir. Bunun diginda bina tesisatinin ve evlerdeki cihazlarin
korunmasi igin suyun aritilmasi gereklidir.
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Kaynamis Su Arinmis midir?

Hayir, kaynamis su yalnizca bakterileri yok eder. Nitrat gibi cogu kirletici maddeler, kimyasal
maddeler, sanayi atiklari kaynatilarak sudan ayrilamaz. Bazi durumlarda kaynatma iglemi suyu
azalttig icin kirletici maddelerin konsantrasyonunu arttirabilir. Buda saghgimiz igin ciddi
tehlikelerin yasanmasina neden olur.

Piyasa sartlarina gére fiyatlariniz neden daha ekonomik, diger pahali cihazlardan farki
nedir?

Piyasa da bulunan Grtnler (Grn fiyatlari cok ylksek olanlar dahil) incelendiginde hemen
hepsinin ayni gériinime ve ayni filtrasyon kademelerine sahip oldugu gérilmektedir. Cihazlar
arasinda ki tek farkin, cihaz Gzerinde yazan markalar oldugu kolayca fark edilebilmektedir.
Bunun sebebi bu Urlnlerin genelde, Taiwan veya Cin gibi tlkelerde Uretimi yapilmakta,
Tarkiye’'de i¢ piyasaya OEM veya ODM kapsaminda farkl markalarla ve farkli dagitim kanallari
ile sunulmaktadir. Aritma firmalarini iki kisimda degerlendirmekte fayda vardir.

Birinci kisimda direk ithalatgi veya direk ithalat¢idan Grin temin eden firmalar, ikinci kisimda
ise bu Urdnleri birinci kisim firmalardan tedarik eden ve bu UrUnleri bir pazarlama agi ile son
kullanict olan musterilere pazarlama ve satigini yapan firmalar. Bu firmalar genellikle ana firma,
bblge mudurltkleri ve ofisleri, bu ofislerde menajerler, ofis mudarleri, ekip liderleri, pazarlama
elemanlari, sekreter gibi bir pazarlama agi ile cihazlari son kullanici olan siz musterilere
ulasirlar. Bu igin dogasi geregi, yapilan her satistan bu yapilanma geregi olarak pazarlama
aginda bulunan buttn personeller pirim kazanmaktadirlar. Bu durumda cihazlarin Gzerinde ciddi
miktarlarda bir pirim dagitim yikini meydana gelmektedir. Dolayisiyla, bu yik musteriye ilave
maliyet olarak yansimaktadir.

Oysa birinci kisimda yer alan firmamizin herhangi bir kademede pirim dagitimi veya karmasik
ve kademeli bir pazarlama agi bulunmamaktadir. Uriinler direk ithalatimizdan veya iriin
tedarikgisinden son kullanici olan siz musterilerimize internet Gzerinden ulastiriimaktadir.
Pazarlama ve satis maliyetlerimiz disuk olmasi nedeniyle, bu fiyatlandirma musteriye
yansitilmakta ve piyasa da oldukca yUksek rakamlara satilan Grinler, ekonomik ve garantili
sekilde musterilerimize sunulmaktadir.

Pompalil ve pompasiz cihaz arasindaki fark nedir, hangi modeli kullanmaniz
gerekmektedir?

Cihazlarin verimli caligabilmesi ve Uretilen su miktarlarinda degisiklik olmamasi igin, ham su
basincinin minimum 3 bar seviyesinde olmasi istenmektedir. Eger sebeke basinci 3 bar'dan
disuk ise veya disme ihtimali var ise pompali model kullanmak gerekecektir. Pompali modelde,
cihaza bitinlesmis edilmig olan bir booster tip pompa, sebeke suyu basincini yikselterek,
cihazin sirekli ve sabit degerde calismasi saglamaktadir. Sebeke suyu basincinin 3 bar'in
altina disme ihtimali yok ise veya sisteminizde bir hidrofor Gnitesi bulunuyorsa(suyunuzun
basinci yeterliyse) pompasiz modeli tercih edebilirsiniz.

Filtrelerin degisim siireleri nedir, filtreler garanti kapsaminda midir?

2/18



Sikca Sorulan Sorular (SSS)

Cihazlar Gizerinde yer alan filtreler sarf malzemelerdir. Bu filtrelerin belli zaman araliklari ile
degistiriimesi gerekmektedir. Degisim sdreleri ortalama olarak sediment filtreler igin 4-6 ay,
karbon filtre igin 6 ay, son karbon igin 12 ay, membran filire igin 18-24 aydir. Ama bu degisim
sureleri ortalama deg@erlerdir. Degisim sUrelerini etkileyen esas iki unsur vardir.1.unsur ham
suyun kalitesi, 2. unsur gunlik olarak cihazdan alinan su miktari. Bu iki kritere bagl olarak
filtrelerin degisim sureleri uzayabilmektedir veya kisalabilmektedir.

Arntma Sistemleri Nereden Alinmalidir?

Su aritma sistemleri konusunun uzmani olan insanlari ¢alistiran ve musteriye satis éncesi ve
satis sonrasi destek verebilecek olan firmalardan alinmalidir. Ucuz sistemler degil ise
yarayacak sistemler, pahali sistemler degil ihtiyaci karsilayacak sistemler secilmelidir. Satin
alma dncesinde mutlaka detayli arastirma yapilmalidir.

Uriin montaji icin, sehir disindaki teslimatlarinizda anlasmali montaj firmaniz var mi?

Belirli sehirlerde cihazlarin montajlari, firmamizin anlagmali oldugu servisler tarafindan bedeli
karsiliginda yapilabilmektedir. Bunun yani sira trinlerin montaji musteri tarafindan da kolay
kurulum kitapgigina gore yapilabilmektedir. Montaj i¢in gerekli olabilecek olan hat alma, baglanti
hortumlari, vana, musluk vb montaj i¢cin gerekli malzemeler cihazla birlikte teslimat kapsaminda
muUsteriye gonderilmektedir. Kurulum hizmetinden faydalanabilmek, bulundugunuz ilde kurulum
hizmeti alinip alinamayacagini 6grenebilmek igin, firmamiz ile irtibata gegmeniz gerekmektedir.

Teslimat sonrasi garanti glivencesi ve yedek parca garantisi kac yil stirelidir?

Cihazlarimiz Uretim ve imalat hatalarina kargi 2 yil boyunca firmamiz garantisi altindadir.
Firmamiz cihazlarin yedek parga ve sarf malzemelerin 10 yil boyunca bedeli karsiliginda tedarik
etmeyi ve stoklarinda bulundurmayi taahhit etmektedir. TC hudutlar igerisinde yrurlikte olan
ybnetmelik ve yasalar geregince de garanti sartlari uygulanmaktadir. Detaylar i¢in garanti
belgesi incelenebilir.

Siparis kapsaminda neler teslim edilmektedir?

Teslimat kapsaminda orijinal kutusu icinde aritma cihazi, saglikli su tanki, musluk, kolay
kurulum ve isletme-bakim kitap¢idi, montaj igin gerekli montaj kitleri, baglanti hortumlari, birer
takim filtre, fatura ve irsaliye teslim edilmektedir.

Odeme secenekleri nelerdir?

Odemeler hesaba havale, (PTT ve UPS-SURAT-FILLO-ARAS-METRO KARGO),kredi
kartina tek ¢cekim veya taksitli cekim seklinde yapilabilmektedir.

Firma secimi yaparken dikkat edilmesi gereken hususlar nelerdir?

En 6nemli unsurun firma guvenirligi ve kurumsalligi oldugu kanisindayiz. Bu yaklasima sahip
firmalar her tlrll firma bilgisini ilan etmekten imtina etmezler. Diger dnemli bir unsur da, hem
firmanin hem de GrUnlerinin belli kalite standartlarina ve belgelerine sahip olmasidir. (ISO, CE,
TSE Hizmet Yeterlilik, Garanti, FDA vb) Bu belgelere sahip firmalar, bu belgeleri masterilerini
bilgilendirme amagli olarak internet sitelerinde ilan ederler. Bu belgelerin varligi, firmanin belirli
standartlarda trin ve hizmet verdiginin bir géstergesi niteligindedir. Bu belgelere sahip firmalar
kurumsal bir yapiya sahiptirler ve misteri odakh hizmet sunabilmektedirler.

Sehir digi teslimatlarda kargo Ucretleri ne kadardir?

Firmamiz anlagmali oldugu kargo firmalari sayesinde Urinleri ortalama ytzde 70 indirimli
gecmektedir. Tarkiye’'nin her yerine ortalama kargo Ucreti 10-15 TL dir.

Siparis sonrasi teslimatiniz ka¢ glin icinde gerceklesir?
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Urin temin ve sevkiyat siireci ortalama 2 isgiinii icerisinde yapilmaktadir. Bu Giriiniin
muUsteriye ulagsmasi nakledilecek mesafe ve secilen kargo firmasina gére degisebilmektedir.

Depolar kac litreliktir?

Tezgéh alti cihazlarin depolari yaklasik 12-15 litredir

Aritma Nedir?

icilmesinde, kullaniimasinda veya cevreye birakilimasinda (atiksu) sakinca bulunan sularin,
kirletici parametrelerinden arindiriimasina &quot;Su Aritma&quot; denir.

(REVERSE OSMOSIS)

TERS OZMOZ NEDIR ?

Ters ozmos, suyun icindeki istenmeyen tim mineralleri sudan ayiran ve saf su ve icme suyu
teminine yonelik olarak kullanilan membran filtrasyon prosesinin adidir. Bu sistemler ¢apraz
akigh olarak c¢aligirlar. Bilinen anlamda filtrasyon prosesi degildir. CUnki membran Gzerinde
suyun gegisine izin veren gézenekler son derece ufaktir. (Yaklasik 1 mm'nin 2.000.000'da biri
delik capi). Boyle ufak bir gézenekten sadece su molekdlleri ve bazi ¢ok ufak inorganik
molekiller gecebilmektedir. Diger molekuller ise konsantre su fazinda sistemden disari atilir

TERS OZMOZ SISTEMLER NASIL ICME SUYU URETIR ?

Ters ozmos Uniteler genelde 6n filtrasyon agsamalar sonrasinda kullanilir. Su énce partikdl
filtreden gegirilir. Partikdl filtrasyon, suyun iginde bulunan 5 mikrondan daha blyUk olan tim
partikUlleri tutar. (1 mikron = 0.001 mm) Partikl filtrasyon Membranlarin tikanmasini
engellemek amaci ile kullanihr. Partikdl filtrasyondan sonra su aktif karbon filtreden gegirilir.
Aktif karbon ile suda istenmeyen koku, tat ve klor tutulur. Aktif karbon filtreden gegcirildikten
sonra su, tekrar 1 mikron filtrasyondan gecirilir. Burada daha ince taneciklerin tutulmasi
saglanir. Bu Unitelerden gegen su ters ozmos membrana verilmeye hazirdir. Ters 0ozmos
membran suyun ¢dzinmdas iyonlari tutar. Suyun icindeki bu iyonlar arasinda, agir metaller,
sodyum, kursun, arsenik, nitrat, asbest ve diger bir ¢cok zararli iyonlar bulunur. Su ters ozmos
membrandan ¢iktiktan sonra ikinci bir tat dizenleyici post aktif karbon filtreden gegirilir. Ters
ozmos Uniteden ¢ikan su son derece guvenilir icme suyudur.

TERS OZMOZ ICME SUYU SISTEMLERIN BAKIMA iHTiYACI VARMIDIR ?

Sistem igindeki partikdl filtreler ve aktif karbon filtrelerin belli bir &mr( vardir ve periyodik
olarak degistiriimelidirler. Genellikle bu filtrelerin yilda bir degistiriimesi yeterlidir. Degisim sikhg,
ham su kalitesi ve aritilan su miktarina gore degisebilir. Ters 0zmos membran ise dizenli bakim
ile en az 3-4 sene dayanacaktir. Membran degisim zamaninin gelip gelmedigi konusunda
uzmana danisiimasi gereklidir.

TERS OZMOZ SISTEMDE TUTULAN MINERALLERE INSAN VUCUDUNUN iHTiIYACI YOK
MU ?

insan viicudunun bazi minerallere ve vitaminlere olan ihtiyaci dogrudur. Ancak, bu
minerallerin istenen seviyede alinmasi i¢in en dogru yol iyi ayarlanmis bir diyettir. S6z konusu
faydali mineraller suda o kadar az miktarlarda mevcuttur ki, bir insanin gnlik mineral ihtiyacini
ne kadar ¢ok su icerse i¢sin karsilayabilmesi mimkin degildir.
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NEDEN ARITMA CIHAZI ALMALIYIM ?

Viicudun suya olan ihtiyaci, besine duydugu ihtiyagtan ¢cok daha fazladir. insan hicbir gida
yemeden 8 haftaya kadar yasayabildigi halde su icmeksizin 1 haftadan daha fazla yasayamaz.
Yuzde 55 ile 75'i sudan olugsan viicudumuzdan ginde, terleme, solunum benzeri aktivitelerle 2-3
litre su kaybederiz. Suyun yasamsal 6énemi asikare olduguna gore kaliteli su tiketmeliyiz.

GELECEGIMiZ OLAN COCUKLARIMIZ iCIN GUVENILIR SU Bebege verilecek suyun ve
tabii ki mama hazirlanacak suyun givenilir olmasi biyik 6nem tagimaktadir. Glvenli olmayan
su ¢ocugun pek ¢cok hastaliga yakalanmasina neden olabilir. Bunlar arasinda hastalk
yapabilecek en 6nemli grubu mikroorganizmalar olusturur. Amipli dizanteri, basili dizanteri, para
tifo ve tifo, kolera gibi hastalik etmenleri suda bulunabilir ve hastalik yapabilir. Bunlar genelde
belirtilerini hizla gbsterir ve genellikle de kusma, ishal ile ortaya cikarlar. Suya ayni zamanda
uzun dénemde saghgi olumsuz etkileyebilecek tarim ilaglari kalintilari, agir metaller ve
solventler karismig olabilir. Bunlar eger belirtilen sinir degerlerin Gzerindeyse mide bagirsak
problemlerine, deride hassasiyete yol acabilir. Kanser ve diger kronik hastalik risklerini
artirabilir.

ISHAL Tiim diinyada &limlerin yiizde 4'Gi ishalden kaynaklanir. Her yil 2.2 milyon kisi
ishalden 6lmektedir. Gelismekte olan llkelerde bu rakamin ¢cojunlugunu cocuklar
olusturmaktadir. Sulu ve sik sik digkilamayla kendini gésteren ishal sindirim sisteminde bir
enfeksiyon neticesinde ortaya gikar. Enfeksiyonun tipine bagli olarak digki ¢ok sulu ya da kanli
olabilir. Bakteri, vir(is ve parazitlerle bulasmis su ishalin en &nemli nedenidir. ishal, giivenli icme
ve kullanma suyunun kisitl oldugu ya da temizleme sistemlerinin yetersiz oldugu yorelerde ya
da kisisel hijyene dikkat edilmediginde cok daha sik gériliir. insan digkilariyla kirlenmis olan
sularla bulasabildigi gibi hayvan digkilariyla da bulasabilir. Kirli sularla sulanmis sebze ve
meyveler, ishal etmeni olan mikroorganizmalar bulastirabilirler. Su temizligi ishalden korunmada
en onemli etkendir.

1.0ncelikle Ulkemizdeki Su Kaynaklarinin Onemini Vurgulamak istedik

Ulkemizde yasanan hizli niifus artisi,kentlesme ve sanayilesme ile su tiiketimlerinin artisinin
yani sira kaynak ve yer altl su rezervlerinin azalmasi, icme suyunun ytzeysel su
kaynaklarindan saglanmaya baslanmasini zorunlu kilmistir.Ylzeysel su kaynaklarinin kullanimi
ise igme suyu aritma tesislerinin yapimini giindeme getirmistir.

Bitln dinyada yerUsta ve yer alti su kaynaklarindan azami yararin saglanmasi igin yogun
caba goOsterilmektedir.Yeralti ve yerUstl su kaynaklarini yagislar besler. Ancak yagislar esit
kosullar altinda meydana gelmedigi igin Glkemiz kosullarindaki akarsularin verimi ile talep edilen
su miktari arasinda ¢ogunlukla bir uyusma yoktur.

ihtiyaglarin karsilanmasi icin mevcut kaynaklarin en verimli sekilde kullaniimasi
gerekir.Cogunlukla biyuk yatirim gerektiren su yapilarinin projelendiriimelerinde ekonomik
imkanlarin ve bu yapilarin gergeklestiriimesiyle dogacak ekonomik sonuglarin mutlaka géz
6ndnde bulundurulmasi ve iyi bir sekilde degerlendirilmesi zorunludur.

2.igme Suyunun kalite standartlarini hangi kurumlar nasil belirler?

Ulkemizde icme suyu temininde kullanilabilecek sularin kalite siniflandirmasi, Cevre

5/18



Sikca Sorulan Sorular (SSS)

Kanununa bagli olarak ¢ikarilan, Su Kirliligi Kontrol Yénetmeligi ile belirlenmistir.

insan saghig ile dogrudan ilgili olan icme ve kullanma suyunun kalitesi icin ise cesitli Gilkelerin
ve kuruluslarin az gok benzer standartlari bulunmaktadir.

Ulkemizde, Tiirk Standartlar Enstitiisii (TSE) tarafindan gelistirilen ve son revizyonu Nisan
1997'de yapilan, TS266- “Sular-icme ve Kullanma Sulari “standartlarina uyulmaktadir.Bu
standartlar, son revizyonu ile Avrupa Birligi Konseyinin icme ve kullanma suyu standartlarina da
uyumlu hale getirilmistir.

3.Herhangi bir su kaynaginin icilebilir olmasi hangi kosullara baghdir:?

icme ve kullanma sularinda aranan temel 6zellikleri asagidaki sekilde 6zetleyebiliriz;

0 Su; kokusuz, renksiz, berrak ve i¢cimi hos olmalidir.

0 Sularda fenoller, yaglar gibi suya k6t koku ve tat veren maddeler bulunmamalidir.

0 Su tortusuz ve renksiz olmalidir.

0 icme sulari kesinlikle bakteriyolojik kirlilik ve hastalik yapan mikroorganizma
tasimamalidir.

0 Suda saglhda zararli kimyasal maddeler bulunmamalidir.

0 Sular kullanim amaglarina uygun nitelikte olmalidir.

0 Sular agresif (asindirict) olmamahdir.

0 Agresif sular borulari korozyona ugratarak, borudan ayrilan elementler nedeni ile su
kalitesinin bozulmasina sebep olurlar.

3.Sudaki agir metallerin zararlari nelerdir ?

Arsenik , Kadmiyum , Krom , Kursun , Civa gibi bazi kimyasal maddeler zehirli etki
yapabilir.Bununla birlikte Baryum , Nitrat , Florir , Radyoaktif maddeler , Amonyum , KlorUr gibi
maddeler icme suyunda sinir degerlerinin Gzerinde bulundugunda insan saghgi agisindan son
derece zararli ve kalici etkileri mevcuttur. Ayrica bunlarin bazilarinin suda varligi da, suya Kirli
sularin karistiginin gostergesidir.

4 Ham Su Kaynaklarinin kalite siniflari var midir varsa nasil siniflandirilir?

Gevre ve Orman Bakanh@ tarafindan, son revizyonu 31 Aralik 2004 tarihinde yapilan, Su
Kirliligi Yénetmeligi'ndeki siniflandirmaya gore kita igi ylzey sular 4, yer alti sulari 3 sinifa
ayriimigtir. ' Yonetmelikte bu siniflara gbre su kullanim alanlar belirtiimis ve kalite kriterleri
detaylandiriimistir.

Asagida kalite siniflari ve su kullanim amaglari belirtiimektedir.

Sinif | Yiksek Kaliteli Su

Sinif Il Az Kirlenmis Su

Siif Il Kirlenmis Su

Sinif IV Cok Kirlenmig Su

Sinif YAS | YUksek Kaliteli Yer alti Sulari

Sinif YAS Il Orta Kaliteli Yer Alti Sulari

Sinif YAS Il DisUk Kaliteli Yer Altr Sular

5.igme Suyu Aritiminda Hangi Parametrelere Bakilir?
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Bulaniklik Renk Koku ve Tat Mikroorganizmalar AzotToplam C6zUnmus Katilar G6zUnmuUs
Oksijen FlorUr Silis Klorr Silfat pH5 Sertlik Demir ve Mangan

6.Bulanikhk nedir? icme suyundaki etkileri nelerdir?

Bulaniklik askida kati madde iceren sularin i1sik gegirgenliginin bir 6lgusuadir. Bulanikhgin
nedeni suyun icindeki askida maddelerden, gézle gérinecek blyilk tortulara kadar her sey
olabilir. Ozellikle kum, kil, silis, kalsiyum karbonat, demir, mangan, siilfiir gibi maddeler suda
bulanikhda neden olurlar. Ylzeysel sularda yiksek oranda bulunabilen bulaniklik, yagmurlarla
tasinan topraktan veya suya karisan evsel ve enduistriyel atik sulardan kaynaklanabilir. Bu
kirlenme sirasinda organik maddeler kadar inorganik maddeler de suya karisir. Suda bu
maddelerin bulunmasi ayrica bulanikligin artmasina neden olan bakteri olusumunu da
destekler.

7.Bulanikhgin igcme ve kullanma suyundaki 6nemi nedir?

Bulaniklik kullanim amaci ne olursa olsun 6ncelikle estetik gérinim agisindan énemlidir.
Bunun diginda filtrasyon verimine, dezenfeksiyon sistemlerinin basarimina énemli etkileri
bulunmaktadir.ayrica sudaki renk tat ve koku problemlerinin baslica kaynagi bulaniktir. igilen
suyun mutlaka berrak olmasi istenir. GUnkU sudaki bulaniklik, suda canli faaliyetleri’nin olmasi
ile veya muhtemel bir kirli su karigmasi ile iliskilendirilir ve saglik riskleri tagiyabilir. Bu nedenle
icme sularinin bulanik olmasi kabul edilmez

8.Sudaki renk neden kaynaklanir?

Suya renk veren hicreler; tanin, humik asit ve himattir. Yapraklar, kozalakli agag meyveleri,
agac ve sebze artiklari gibi organik maddelerin suyla temasinda ¢éziinmeleriyle meydana gelir.
Bu sular pek ¢ok askida madde ihtiva ederler. Bazen demir de suda ferrik humat formunda
bulunarak yiksek renk potansiyeli olusturur.

Sularin organik maddelerden kaynaklanan rengine “gercek renk “denir. Bunun disinda
Ozellikle ylzey sularinda askida maddelerden olusan renk gbzlenebilir.Bu da “gérinen renk “
olarak adlandirilir.

9.Sudaki tat ve koku problemleri ve giderme ydntemleri nelerdir?

Sudaki koku ve tat problemini pek cok faktére baglidir.Bunlar ; organik madde , canli
organizma faaliyetleri, demir, mangan ve korozyonun metalik Urtnleri, fenol gibi endustriyel atik
kirliligi, klorlama, yiksek mineral konsantrasyonu ve ¢dézinmus gazlardir.

Genel olarak yukaridaki faktorlere bagl tat ve koku problemi icme ve kullanma sulari igin
rahatsizlik vericidir.Agizda hissedilen tat duygusu ise aslinda koku, tat ve sicakhgin bir
bilesimidir. Eger su numunesi belirgin bir koku ve sicaklik icermiyorsa, hissedilen duygu gercek
tat olarak ifade edilir.Organik maddelerden kaynaklanan tat ve koku aktif karbon filtrelerle
alinabilir. Diger koku ve tat problemleri klor, potasyum permanganat gibi oksidantlarla etkisiz
hale getirilebilir.
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10.Sudaki mikroorganizmalarin sagligimiza etkileri nelerdir:?

Suda bulunabilecek mikroorganizma turleri, genellikle insan saghgdina zararli hastalik yapici
tarlerden olusur bu hastaliklar genellikle salgin seklinde kendisini gostermektedir. Yapilan
analizlerde anac olarak belirtilen bakteri trleri goérilmesi durumunda mutlaka dezenfeksiyon
yéntemlerinin uygulanmasi énerilir

11.Suda bakteri oldugunu nasil tespit edebiliriz?

Suda bulunan bazi mikroorganizmalar (bakteriler, virUsler, protozoalar vb.) hastalik yapicidir.
Suda bunlarin varligi ise sadece analizlerle anlasilabilir. Hastalik etkenleri olan
mikroorganizmalarin bakteriyolojik analizleri zor oldugundan, suda koliform bakterisi (6zellikle
E-koli olarak bilinen) Escherichia, Streptoroccus, Faecalis ve Clostridium, Perfringes sporlari
gibi gbsterge (indikatér) mikroorganizmalar arastirilir.

12.Dezenfeksiyon nedir? Cesitleri nelerdir?

Bir icme suyu kaynagi tahlil edildiginde E-coli bulunmussa, bu suyun insan, memeli hayvan
veya kuslarin digkilanyla kirlendigi anlasilir. Suda bulunan hastalik yapici mikroorganizmalarin
giderilmesi islemine dezenfeksiyon denir. Sularin dezenfeksiyonu, klor, kloramin, ozon,
klordioksit, brom, iyot ve potasyum permanganat gibi kimyasal madde ilavesiyle veya ultraviyole
(U.V.) 1sinlari veya kaynatilarak yapilabilir.

13.dezenfeksiyon yéntemlerin avantajlari dezavantajlari nelerdir?

Bu ydntemlerin her birinin avantaj ve dezavantajlari vardir. Ozon kuvvetli bir dezenfektan
olmasi ve hizli etki etmesine karsin son derece kararsiz bir bilesiktir. Bunun yani sira Gretimin
pahali olmasi gibi bir sakincasi vardir. UV’ de etkisi hizli bir dezenfeksiyon aracglarindandir. Klor
kuvvetli ve ozona kiyasla daha kararli bir dezenfektandir. Ancak suya koku ve tat verir ki Bu
koku ve tat aktif karbonla alinabilir.

14.Hangi dezenfeksiyon ydntemi su aritiminda daha yaygin kullanilir?

Bu yéntemler arasindan sadece klor, dezenfektan etkisini boru hattinda da devam ettirerek,
su gercek anlamda kullanilincaya kadar etkisini strdirtltr. Ozon ve UV’ de bu tdr bir etki s6z
konusu degildir. Bu yizden UV Uniteleri kisa hatlarda ve genelde depo ¢ikiglarinda kullantlir

15.Suda azot bulunmasi ve giderme ydntemleri nelerdir?

Azot dogal dolanimi olan, bakteriler tarafindan besi kaynagi olarak kullanilan ve kimyasal
yollardan degisik oksidasyon kademelerinde bulunabilen ve sularda sik sik gorilen bir
parametredir. Azot baglica; nitrifikasyon ve denitrifikasyon ile biyolojik aritma, damlatmal
filtrelerle aritma, yer alti suyunun yapay olarak beslenmesi ve kuyulara ¢ekilmesi, kirilma
noktasi klorlamasi, yuksek pH esliginde havalandirma, iyon degistirme ve ters osmoz
yontemleri ile giderilebilir.
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16.Sudaki amonyak nasil olugur sagligimiza etkileri nelerdir.?

Dogal sularda genellikle amonyum azotu (NH4) halinde, kimyasal ve fiziksel olaylar veya
mikroorganizma faaliyetleri sonucunda olusur. Kimyasal veya fiziksel olaylar sonucunda olusan
amonyagin sagliga zarari yoktur. Ancak mikroorganizma faaliyetleri sonucunda olusan
amonyak, organik madde kaynakli olmasi ihtimali bulundugundan sakincalidir.

17.Suda nitrit g6zlenmesi sakincahmidir?

Nitrit'in icme suyunda bulunmasi ise kesinlikle istenmez. Gulnes 1511 ve bazi bakteriler
nitritleri nitrata dontstardr.

18. Nitrat nedir icme suyundaki etkileri nelerdir?

Nitrat, azotlu organik bilesiklerin son ylUkseltgenme Grinadir. Genellikle kuyu sularinda fazla
bulunur ve sirekli igilmesi halinde bebeklerde blue-baby denilen tehlikeli bir hastaliga neden
olur.

Nitratlar suya topraktan ge¢cmis olabilir. Fakat amonyak ve nitrit varligindan kaynaklaniyorsa
6nlem alinmalidir. GUnk0 suda nitrit bulunmasi suda kirlenmeyi ifade eder. Nitritler ile birlikte
yUksek miktarda organik madde de bulunursa daha da blyUk bir kirlenme séz konusudur.
Amonyak’ta bazi tirlerin gogalmasina sebep olur ki bunlar suya kétl koku verirler.

19.Suda ¢6zinen katt maddeler ve bunlarin saghgimiza etkileri nelerdir?

Sudaki toplam ¢6zlinmUs katilar, inorganik tuzlarini ve az miktarda da organik maddeleri
icerirler. Gerek ylzey sulari gerekse de yer alti sulari, temas ettikleri toprak ve kayaclardan
mineral ¢ézerler. C6zUnmus inorganik maddeler suda iyon olarak bulunur.

Suda bilinen en genel iyonlar agsagidaki gibidir;
Katyonlar ; Ca+2 , Mg+2 , Na+2 , Fe+2 , Mn+2
Anyonlar ; HCO-3 , CI-1 , SO4-2 , NO3-, CO3-2

Bunlarin yaninda sular agir metal iyonlarini (kursun, civa, kadmiyum vb.) ve organik
maddeleri de icerebilir. C6zUnmUs organik kimyasallarin(pestisitler, herbisitler gibi )¢cok az
miktarlari bile insan ve hayvanlar tGzerinde toksik (zehirli) etki gosterirler. Trihalometanlar (THM)
ve dioksin gibi suda ¢6zinmis organik maddelerin gogu ise kanser yapicidir. Bu tip organikler
suda ¢6ziunmas iyon formunda ve disik konsantrasyondadirlar.

20.Coziinmis Oksijen Nedir Su Aritimindaki Oenmi Nedir?

C6zunmas oksijen, su icinde ¢6zlinmUs halde bulunan oksijen konsantrasyonudur. Tath
sularda (1 atm basingta), havanin oksijeninin ¢6zUnrligu (0o’de) 14.6 mg/It ve (350C’de) 7
mg/It’dir. Oksijen suda ¢ok az ¢dziinen bir gaz oldugundan ¢dzuntrligu, sicaklik ve atmosfer
basinci ile dogrudan degismektedir. Sudaki minerallerin miktari, oksijeni ¢dzme yetenegini
etkiler. Saf suda, ylksek mineral icerikli suya gére daha ¢ok oksijen ¢6éztinebilir. Bu nedenle,
deniz suyu ve kuyu sulari, taze ylzey sularina gére daha az ¢ézinmus oksijen igerirler.

9/18



Sikca Sorulan Sorular (SSS)

21.Suda Bulunan Florar'an Saghgimiza Etkileri Nelerdir?

~ Sularda bulunan flortr, miktarina bagli olarak , insan sagligina yararli veya zararli olabilir.
Icme suyu igin tavsiye edilen deger 1 mg/It'dir. Bu degerin digler icin faydal oldugu ve dis
curimelerini azalttigi bilinmektedir.

22 .Florlr Aritma Yontemleri Nelerdir?

Florlr; ters osmoz, aliminyum silfat, magnezyum veya kalsiyum fosfat gibi kimyasallarla
aritim, aktif karbon, aktif aliminyum oksidi, granuler trikalsiyum fosfat yataklari veya iyon
deqgistirici reginelerle stizme yéntemleri ile giderilebilmektedir.

23.Suymuzda yogun miktarda silis var bu nedir? Nasil olusur? Nasil antiliR?

Pek ¢ok suda silis (SiO2) bulunmaktadir. GUnku silis dogada en ¢ok bulunan elementtir.
Silisin icme sularinda bulunmasinin saghk agisindan blyik bir sakincasi yoksa da kazan taslari
olusturdugundan besleme suyunda bulunmasi istenmez

Suda kolloid ve kristaloid halde bulunabilirler. Kolloid halde iken koagulasyon ve filtre
prosesleri ile aritilabilirler. Kristaloid halde bulundugunda ise klasik proseslerle aritimi gigtir.

24.Su aritiminda uyguladigimiz dezenfeksiyon yéntemlerinde istedigimiz bagariyi alamiyoruz
nerede hata yapiyoruz sizce nelere dikkat etmemiz gerekir?

Dezenfeksiyon etkili olabilmesi icin dezenfektanin sudaki organizmalarla tam temasinin
saglanmasi gerekir.ancak 6zellikle kanalizasyon atiklarindan karisan patojenler sudaki kati
maddelerin blnyesine girerek dezenfektandan kurtulabilmektedirler. Bu nedenle icme suyu
olarak kullanilacak sularda bulanikhdin diisiik degerlerde olmasi istenir. Oncelikle suyunuzda
bulaniklik varsa bunu arittiktan sonra bu yontemi kullanmanizi taviye ederiz

25.Filtre Kullanmamiza Ragmen Sudaki Bulanikligi Gideremiyoruz Ne Onerebilirsiniz?

Bulanikligin artmasi suyun filtrasyon maliyetini de artirir. Yuksek bulaniklik yavas kum
filtrelerini kullanilamaz hale getirebilir. Hizli kum filtrelerinde yikama araliklari kisalir , isletme
maliyeti artar. YUksek bulaniklik iceren sularin bu nedenle kimyasal koagtlasyonla 6n islemden
gecirilmesi gerekir.

26.Fabrika icinde kullandgimiz kuyu suyunda klorlr miktari yiksek ¢ikmistir. Bu parametre
zararlimidir? Etkileri nelerdir?

Klortr, tim dogal veya kullaniimig sularda ¢ok yaygin bir sekilde bulunan iyondur.Sulara yer
alti formasyonlarindan ¢ézinme yolu ile yada tuzlu su — tath su girisimleri sonucu
katilabilir.Klortriin normal konsantrasyonlari saglik agisindan sakincali olmamakla birlikte , 250
mg/It’den yuksek konsantrasyonlarda hissedilen tuz tadi nedeniyle igimi zorlasir.Klorlr ayrica
suyun iletkenligini artirdigi igin korozyonu kolaylastirir. Konsantrasyonun yuksek oldugu sularda
klordr; tat, korozif egilim yada yumusatma prosesine yaptigi ters etki ile varligini gésterir.
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27.Sulama amagcli kullandigimiz suyumuzda silfat degerlerinin normalden ylUksek oldugu
saptanmistir. bunun sulama igin yarari veya zarari varmidiR?

Sulfat sulara dogal yollardan karisan en 6nemli iyonlardan biridir. BUtln dogal sularda
degisen miktarlarda sulfat bulunur. Bazi endUstriyel atik sularinda sulfat icerigi fazladir ve dogal
sulara karigtiklarinda sdlfat miktarini artirirlar.

Sulfar bilesikleri, ¢esitli reaksiyonlar sonucunda olusturduklari tat , koku ve korozyon gibi
problemleriyle énemli kirletici durumundadirlar. Suda yiksek oranda sulfat bulunmasinin
sonucu; yuksek sertlik, sodyum tuzu ve asiditedir.

28.Ph nedir? icme suyundaki ideal ph orani kagtir?

pH, suyun asitlik veya bazlik durumunu gdsteren logaritmik bir él¢ctdir. Coézeltide bulunan
H+ iyonu konsantrasyonunu ifade eder. Saf su H+ ve OH- iyonlari agisindan dengededir ve pH
degeri 7°dir.pH, H+ iyonlarinin elektrik potansiyellerine bagli olarak veya renk indikatorleri ( 6rn;
fenolfitalein) ile 6l¢llebilir.pH<7 ise ortam asidik , pH>7 ise ortam baziktir. Gevre mihendisligi
uygulamalarinda sik kullanilan pH degeri , su temininde kimyasal koagulasyon, dezenfeksiyon,
sertlik giderme ve korozyon kontrolii gibi igslemlerde énem tasir. TS-266 ya goére, icme sularinda
Ph : 6.5-8.5 tavsiye edilen degerdir. Ancak bu parametre icme suyunun guveligi hakkinda
dogrudan bilgi vermez.

29.Sudaki Ph Degerlerinin Disik Yada Yiksek Olmasinin Etkileri Nelerdir.?

Dustk pH’li ve disik Toplam CbzinmUs Kati icerikli sular, korozif olduklari icin borulardaki
birtakim zehirli metalleri ¢bzebilirler. YUksek pH'1 ylkseltgen kimyasallarin zararli olup olmadigi
belirlenmelidir.Bu nedenle, aritilmig sular pH’1 dizeltildikten sonra tiketime verilirler.

30.Sudaki Sertlik Nasil Olusur?

Sertlik, su iginde ¢6zinmuUs (+2) degerlikli iyonlarin (Ca+2, Mg+2, Sr+2, Fe+2, Mn+2 vb),
varliginin sonucudur. Ca+2 ve Mg+2, iyonlari dogal sularda diger iyonlardan daha fazla
bulunduklarindan, ¢cogunlukla sertlik Ca+2 ve Mg+2 iyonlarinin toplami olarak ifade edilir. Diger
iyonlar genellikle kompleks formda olduklari igin sertlige fazla bir katkilari olmaz.

Sular, mg CaCOg3 /It olarak toplam sertliklerine gére, asagidaki gibi siniflandirilabilirler;

Yumusak su: 0-75

Orta sertlikte su: 75-100

Sert su: 100-300

Gok sert su: >300

31.Sertlik Derecelerini Birbiri Arasinda Nasil Oranlayabilrim ?

Sertlik yaratan maddelerin, esdeger kireg tirlerinin karsiliklarina gére tanimlanmis sertlik
dereceleri, genellikle Fransiz, Alman ve ingiliz sertlik dereceleri cinsinden ifade edilir.

Fransiz Sertlik Derecesi (1Fr) : 10 mg/lt CaCO3

ingiliz Sertlik Derecesi (1En) : 14,3 mg/lt CaCO3
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Alman Sertlik Derecesi (1De) : 17,8 mg/It CaCO3
32.Sudaki Kirecin Zararlari Ve Aritma Yontemleri Nelerdir?

Sertlik artisi, suyun iletkenliginin de artmasina sebep olur. Bununla birlkte hatlarda kire¢
tabakasinin olusumuna, giysilerde ve deride kire¢ kalintilarinin birikimine, temizlik sarf
malzemelerinin sarfiyatinda artma,makinelarin suyla temas halinde olan pargalarinda
kireclenme meydana getirebilir. Sertlik giderilirse; sabun ve deterjan sarfiyati azalir, korozyon ve
taslasma kontrol edilebilir. Sertlik baslica; kireg-soda ydntemi, sodyum hidroksit ile muamele,
sodyum silfatla yumusatma ve iyon degistirme yéntemleri ile giderilebilir.

33.Demir Ve Manganin Zararl Etkileri Nelerdir?

Demir ve mangan icme sularinda istenmeyen renk ve bulanikliga sebep olurlar.Demir ve
manganin yiuksek konsantrasyonlarda olmasi, su iletim hatlarinda demir bakterilerinin
cogalmasina neden olur.Bu bakteri kitleleri suya kirmizi- kahverengimsi bir renk verirler.

Demir bakterilerinin cogalmasiyla borularda kesit daralmasi, vana, su saatleri gibi aksamlarin
tikanmasi problemleri ortaya ¢ikar. Ayrica borularda biriken bakteriler zamanla tutundugu
ortamdan koparak suyun kirlenmesine sebep olurlar.

Bu tlr sular ayni zamanda ¢amasir, kumas ve porselen esya Uzerinde leke birakirlar.Demir
kahverengimsi, mangan gri-siyah lekeler yapmaktadir.

Bu 6zellikleriyle demir ve mangan konsantrasyonlari yiksek sular; kagit, deri, dokuma,
plastik, gida gibi sanayilerde kullanildiklarinda Griiniin renk ve tadinda degismelere sebep
olduklarindan istenmezler.

34.Suda Demir ve Mangan nasil olusur ?

Demir ve mangan (manganez)yer alti sularinda hemen her zaman , ylzeysel sularda ise yilin
belirli aylarinda yiksek konsantrasyonlarda bulunduklarindan icme ve kullanma sulari
bakimindan sorun yaratmaktadirlar.

Demir ve mangan suda ¢dzinmeyen (Fe+3 ve Mn+4) ile ¢6ztinen (Fe+2 ve Mn+2)hallerinin
her iki seklinde de bulunmaktadir. iki degerlikli demir ve mangan , genellikle yer alti sularinda
bulunur.

Demir dogal sularda ¢ézunar ve Ferrus iyonlar , ferrik iyonlari (asiditesi ylksek sularda
¢6zUnr), ferrik oksit olarak ve organik bilesiklerde kombine halde veya demir bakterileri
blnyesinde bulunur.

Su havalandirildiinda , iginde bulunan karbondioksit havaya karisirken suyun ¢ézinmds
oksijen icerigi artmaya baglar ve oksijen ferrus (Fe+2) iyonlarini oksitleyerek , suda
c6zinmeyen Fe+3’e donastrdr.

Fe+3 iyonlari da serbest hidroksil (OH-) iyonlariyla reaksiyona girerek ferrik hidroksit
[Fe(OH)3] olusturur.Bu bilesik de ¢6ziinmez jelatinimsi bir yapiya sahiptir ve bulundugu ylizey
Uzerinde birikim yapar.Ayni sekilde Mn+2 iyonlari da Mn+’e dénusurler.

35.icme ve kullanma sistemlerinde aritma sistemleri nasil belirlenir?

Aritma prosesleri ve tercih edilecek aritma derecesi ham suyun kalitesine ve istenen ¢ikis
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suyu kalitesine baghdir. Teori olarak icme suyu kalitesine getirilemeyecek su olmamakla
birlikte, maliyet en &nemli faktérlerden birisidir.icme suyu aritiminda temel metotlar fiziksel,
kimyasal ve daha az bir oranda da biyolojik proseslerdir.

Suyun insan tiketimine uygun hale getirilmesi i¢in aritma ydnteminin segiminde;

0 Ham suyun 6zellikleri

0 Tesis yeri ve aritma tesisi yapilacak beldenin sosyo-ekonomik yapisi

0 Tesisin ilk yatirrm maliyeti

0 Isletim bakim giderleri (enerji,kimyasal madde ve egitilmis insan glicii ihtiyaci)

gibi cesitli kriterler rol almaktadir.

36.Aritma tesisi kurdurmak istiyorum degisik alternatifleri nasil kiyaslayabilirim nelere dikkat
etmem gerekiyor?

Onclelikle size sunulan sistemin c¢ikis suyu kalitesinin garantisini aimaniz gerekir bunun
disinda ilk yatirrm maliyetine bagli olarak igletme masraflari ikinci 6Gnemli detaylar arasinda
gOsterilebilir.

Kullanacaginiz sarf malzemenin kolay temini elektrik sarfiyatini ve igletme igin personel
gereksinimi olup olmadigini g6z éniinde bulundurmaniz gereklidir. En 6nemli detay ise sistemi
kuran firmanin ihtiyag duyulmasi durumunda gerekli teknik destegi saglayip
saglayamayacagdir. Piyasadaki bir ¢ok firma bu konuda yetersiz oldugu igin kurulum
maliyetlerini kalitesiz malzeme kullanimi ve dasUk fiyatla yaptiklar sistemlerde genellikle bu
tarz sikayetlerle sik sik kargilasiimaktadir. Unutmayin ki hi¢bir sistem kurulduktan sonraki
dénemde her zaman ayni kalitede ve sureklilikte ihtiyacinizi kargilayamaz ve teknik destege
ihtiyag duyar. Bu noktada sizlere sikinti yagsatmayacaginiza inandiginiz firmalarin tekliflerini g6z
ardi etmemenizi Oneririz.

37.Fiziksel aritma nedir? hangi durumlarda yapilir?

Sudaki kirliligin partikdl bOyUklagu, 6zgll agirlik, viskozite gibi fiziksel dzelliklerine bagli
aritma yontemleridir. Bu tip iglemlerin tipik 6rnekleri, 1zgara, ¢Okeltme, filtrasyon ve gaz
transferidir.

Fiziksel aritma en basit aritma tipidir. Bu aritma tipi ile yaklasik partiktl bOyUkloga 10mm’ye
kadar olan askidaki ve ylizen maddeler tutulur.

38.Biyolojik Aritma nedir?

Gozulebilir ve kolloid organik kirleticileri gidermek i¢in bakteri faaliyetleri ile olusan
biyokimyasal reaksiyonlardan yararlanilir.icme suyu aritiminda, yavas filtrelerde gergeklesen
biyolojik filtrasyon en tipik 6rnegidir. Biyolojik aritma ile partikal bayukligi 10-8 mm’ye kadar
olan organik maddeler tutulabilir.

40.Kimyasal Aritma nedir? Hangi durumlarda yapilir?
Ham suyun igcinde bulunan ve ¢ékelmeyen kolloidal maddeler ve yavas ¢oken askida kati

maddeleri hizli gbkelen floklara dontstirmek igin suya kimyasal madde ilavesiyle
gerceklestirilen arntmadir.
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Ham suda bulunan negatif elektrik yUklU askidaki ve kolloidal partikaller birbirlerini iterek
yumaklagmayi dolayisiyla ¢6kelmeyi 6nlerler.Suya kanigtirilan kimyasallar pozitif yikli metal
iyonlar igerdiginden, negatif yukli olan askidaki ve kolloidal partikulleri nétralize
ederler.(Koagulasyon) Bu nétralizasyon sonucu partikiller birlesip yumaklagsmaya baslar
(Flokulasyon) ve birlesmeden sonra ¢okelerek sudan uzaklastirlabilir hale gelirler.

41.igme suyu aritiminda kullanilan kimyasaalr hangileridir? Segim kriterleri nelerdir?

icme suyu aritiminda koagtilasyon icin alliminyum ve demir tuzlari kullanimi yaygindir.Diger
pihtilastirici (koagulant) maddelere oranla daha iyi flok olusturmasi, daha ucuz olmasi ,
kullanim, depolama ve tagima kolayligi nedeni ile genellikle kisaca alum olarak adlandirilan,
aliminyum sulfat tercih edilir. Koagulasyon iglemini kolaylastirici kimyasal olarak da bazen
polielektrolit kullanilir.

pH araligi 5-7,5 olan ham sularda alum daha etkindir. Uygun pH araligini saglamadan
yapilan alum dozlamasi, yetersiz yada asiri floklagsmaya neden olarak tesisin verimini
dusurdiugunden , gerektiginde kire¢ veya sulfurik asit ilavesi ile uygun pH araligi temin edilerek,
optimum alum kullanimi saglanir.

Kimyasal aritma ile askidaki ve yizen maddelerden baska partikl blayUkligl 10-6 mm olan
kiguk kolloid askidaki kati maddeler tutulabilir. Kimyasal aritmali sistemlerde hizli-yavas
karistirma (flokUlasyon-koagulasyon) , cokeltme, hizli filtre ve iyon degisimi kullanilabilir.Bu tip
sistemlerde genel olarak diger Uniteler, fiziksel aritma ile ayni olmakla birlikte, durultma ve
filtreleme iglemi fiziksel aritma sistemlerinden farklilik gdstermektedir.

42 Aritma sisteminde yer sec¢imi nasil yapilir nelere dikta edilmelidir?

Aritma tesisi yapilacak yerin durumu ve alanin buytkligu,aritma tipine karar verirken dikkat
edilecek 6nemli diger bir etkendir. Artima tesisine ayrilabilen alanin ¢ok kisitli oldugu
durumlarda, ¢ok yer gerektiren sistemler yerine daha az yer kaplayan ama daha karmasik
sistemler secilmesi zorunlu olabilir. (Yavas filtre yerine hizli filtre, camur kurutma yataklari
yerine pres filtre kullaniimasi gibi)

Boyle durumlarda igletiimesi biraz daha gi¢ olmasina ragmen, Unitelerin katli yapiimasi
yoluna gidilebilmektedir.

43.Dere suyunu aritip isletmemizde kullanmak istiyoruz bunun i¢in nasil bir aritma sistemi
kurabiliriz? nelere dikkat etmeliyiz.?

Yer alti sularinin kalitesinde zamanla blyUk bir degisim gézlenmez.Ancak dere ,gél ve baraj
gibi ylizeysel sularin kalitesinde saatlik,giinliik ve mevsimlik degisimler séz konusudur.Ornegin
yogun bir yagis sonucunda ,cevreden gelen kirliliklerin yagmurla suya karisimi ile suyun kalitesi
blylk oranda degisebilmektedir.Secilecek proses su kalitesindeki ani dedisimlere karsi esnek
olabilmektedir.

Artima prosesinin seg¢iminde ikinci 6nemli etken ,su kaynaginin kalitesidir.Ham su
kaynaklarinin icme suyu amagli kullanilabilmesi igin su kirliligi ydnetmeligine gore kalite sinifinin
uygun olmasi ve tiketime verilecek suyun gecerli icme suyu standartlarini saglamasi
gerekmektedir. Su kaynaklarinin kalitesinin tespiti icin ham su yaklasik bir senelik dénem igin
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incelemeye alinarak suyun fiziksel, kimyasal, bakteriyolojik ve agir metal analizlerinin yapilmasi
ve elde edilen sonugclarin su kirliligi ydnetmeligi ve TS 266 ‘ya gére yorumlanmasi gereklidir.

44 Kuyu suyu aritma kriterlerini nasil kiyaslayabilirim bunun igin tablonuz varmi?

Tablo 7.1. igme Suyu Kaynag Olarak Kullaniimasi Planlanan Ham Su Kaynaklarinin
Ozellikleri

Suyun icerisinde bulunan maddeler Cok temiz kaynak

tasfiye icin dezenfeksiyon uygulanmasi yeterlidir. lyi bir kaynak

Filtrasyon ve dezenfeksiyon Cok iyi olmayan kaynak, 6zel ve ilave tasfiye dezenfeksiyon
yeterlidir. tablonuz sayfa formatina uygun olmadigi icin email adresinize yollanmistir.

45.icme ve kullanma sularinda suya oksijen kazandirma islemi neden ve nasil yapilir?

0 Havalandirma yapilari suya oksijen kazandirarak demir ve manganin oksidasyonu,
amonyumun giderilmesi, karbon dioksit, hidrojen stlfir, metan, ugucu yaglar ve kimyasal
maddelerin giderilmesinde kullanilir.

0 Biyolojik tasfiye igin lzumlu oksijenin sisteme verilmesinde

0 Nehir veya gollerde ¢6zinmUs oksijen standartlarinin kargilanmasi igin sisteme oksijen
verilmesi gerekmesi durumlarinda , suya oksijen transferi s6z konusudur.

Parametre Birim Avrupa Toplulugu
(1980 ) WHO
(1986 ) Tiirk Standartlari icme Suyu Standardi
(TSE-266)
Tavsiye edilen maksimum Deger
Renk
Pt—Co12015-550
Bulanikhk
NTU0,445525
Sicakhk
oC 1225
Elektriksel
iletkenlik Pinhos/ cm 400
Klortr
Mg /It 24 250 200 600
Silfur bakterisi
/20 ml EMS<1 0
Heptaklor
Mg /It 0,0001
Pestisitler (her biri icin) Mg /It 0,00001
Aldrin ve dialdrin
0,00003
Toplam
Mg /It 0,5
Lindan
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Mg /It 0,003
Klordan
Mg /It 0,00003

46. icme suyu standartlarini nasil bulabilirim?
Tablo :13.3. icme Suyu Standartlari
47.icme ve kullanma sularinda karbondioksit giderimi veya kazanimi neden nasil yapilir?

Havalandirma Unitesinde suyun yapisina bagl olarak karbondioksit ‘in bazen
sudangiderilmesi , bazende suya verilmesi durumu sdz konusu olabilir.Bu amagla sudaki
karbonat dengesini ayarlamak icin bir miktar karbon dioksitin sistemden uzaklastiriimasi
gerekebilir.

Bunun yaninda sudaki mevcut sertlik’in giderilmesi s6z konusu oldugunda metod olarak
kire¢g-soda metodu digtnUllyorsa giderim igin suya karbon dioksit verilmesi gereklidir.

48.icme suyunda istenmeyen tat ve kokular nasil giderilir?

0 Suda istenmeyen koku ve tadin giderilmesi, metallerin korozyon etkisinin azaltiimasi ve
¢imentonun ayrismasinin énlenmesi icin Hidrojen sulfir'iin (H2S) giderilmesi gerekir.
Havalandirma ile H2S biyulk 6lgtde giderilebilir.

49.Suda metan giderimi nasil yapilir?
Anaerobik ayrigsmanin Urinlerinden metanin sudan gideriimesinde de havalandirma kullanilir.
49.Sudaki ugucu yaglar ve kimyasal maddelerin giderimi nasil yapilir?

0 Bu maddeler suya istenmeyen tad ve koku verdiklerinden ve sagliga Zararh olduklarindan
yaglar ve kimyasal maddelerden ugucu olanlar, havalandirma ile giderilebilir.

50.icme ve kullanma sularinda havalandirma islemi nasil yapilir? Gesitleri nelerdir?

Havalandirma isleminden sonra Unitelerin ¢ikis kanalinda demir, mangan, alg, tat ve koku ile
mikroorganizmalarin giderimi i¢in 6n klorlama yapilir. Ham suyun ¢ézUnmuUs oksijen igerigini,
cazibe ile ¢alisan; kaskat t ipi havalandiricilar, mekanik puskarttculer (fiskiyeli) ve basingh hava
ile artirmak mimkandir.

Su ve atik su tasfiyesinde kullanilan havalandiricilari dért sinifta toplamak mimkuindur;

1. Cazibe ile Calisanlar

2. Puskarttculer

3. Basincli Hava ile (Kabarcikl) Havalandirma

4. Mekanik Havalandiricilar

51.Basingh hava ile havalandirma iglemi nasil yapilir?
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Bu tip havalandirma da dikddrtgen bir havuzun tabanina veya belli bir ylkseklige yerlestirilen
delikli borulardan basingl hava verilir. Bu yéntemde ihtiya¢ duyulan hava, hava
kompresorlerinden saglanir.

52.Fiskiyeli havalandirma (Puskurttculer) nasil yapilir ?

Su puskdrtictiden disey veya egimli bir aci ile puskartlir. Bu tip havalandiricilar gerek
O2 transferi gerekse karbondioksitin uzaklastiriimasinda ¢ok verimli olmalarina ragmen genis
alana ihtiya¢ duymasi ve kigin don tehlikesine maruz kalmasi ve enerji ihtiyaci gibi nedenlerle
cok sik kullanilmamaktadir.

53.Kaskat tipi havalandirma nasil yapilir?

Kademeli (kaskat) tipi havalandiricilar icme suyu tasfiyesinde basit ve ucuz bir havalandirma
sistemidir. Tek disimli (savak ) havalandiricilarda disim yUksekliginin 0,7m’den fazla olmasi
halinde havalandirma verimliliginin azaldig! belirlenmistir. Bu nedenle tek distimlerdeki bu
problemi ortadan kaldirmak amaciyla basamak seklinde kademeli bir havalandirma tatbik
edilebilir.

Su belli bir yikseklikten digurilirken hava ile temas ederek oksijen kazandirilir. Bu tip
havalandiricilarda basamaklarin sayisi ve yikseklikleri suyun yapisina bagh olarak degiskenlik
gOsterebilir.

54.icme suyu aritminda hangi tip havalandirma islemi yapilir

icme suyu aritma tesislerinde en yaygin olarak kullanilan havalandirma Unitesi tipi kaskat
(merdiven) havalandiricilandir. Bu Unitede demir, mangan ve organik madde oksidasyonundan
dolayi zamanla kaskatlar yosunlasabilir veya demirin oksitlenmesiyle kizilimsi, manganezin
oksitlenmesiyle de siyah renkli bir film tabakasi kaplanabilir.

Tesis genel bir bakimda iken yada renk olusumlari arttiginda bu olusuma firsat verilmeden
Unite by-pass edilerek basamak ylizeyleri firgcalanarak temizlenmeli Gnite tabaninda
birikebilecek kum,cakil v.s birikimini 6nlemek igin temizlenmelidir.

55.Sularimizda Degisik Dénemlerde Gézlenen Yosunlagsmayi Nasil Giderebilirim?

Yosunlagsmayi engellemek amaci ile 6zellikle glinegli yaz ginlerinde 6n klorlama iglemi
zaman zaman havalandirma girisinden yapilmahdir. Ancak havalanma ile klor gazinin biyuk bir
kismi ugacagindan tesisin diger Unitelerinin de yosunlagmadan korunabilmesi i¢in 6n klorlama
normalde kaskatlardan sonra yapilmalidir. Kaskatlarda savaklamanin diizenli olugu kontrol
edilmeli, kirllan hasar géren kisimlar varsa tamir edilmelidir. Cok kath tablali havalandiricilarda;
su yukaridan latah, delikli ve tel 6rguli tabanla teskil edilmis bir seri tablanin Gzerine dagitilarak
verilir ve asagi disen su en altta bulunan bir havuzda toplanir.

56.Sudaki Amonyagi Nasil Giderebilirim?

Kule seklindeki ¢ok katli tablali havalandiricilar genellikle kapali alanlar igerisine inga
edilirler. Bunlar 6zellikle karbondioksit ve amonyagin sudan giderilmesi i¢in kullanilirlar ve karsi
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akim esasina gore caligirlar, yani su yukaridan asagiya dokulirken, asagidan yukariya hava
verilir. Gerek icme suyu maksadiyla alinan ham sudaki ve gerekse kullaniimig sulardaki
amonyumun giderilme igleminde ¢ok kath tablali havalandiricilar kullanilr.
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